
คูมือการใชงานแอปพลิเคชัน

Journeys by BKI
เชื่อมตอทุกไลฟสไตลที่เปนคุณ



สารบัญ                          หนา

วิธีการลงทะเบียนและเขาสูระบบ (Login)
รายละเอียดหนา Home
วิธีการเขาหนา Profile
บริการ Personal Assistant
การแสดงไลฟสไตลจากการเดินทาง (Timeline)
รายละเอียดของ Segments Moments และ Events ในหนา Timeline
การทําภารกิจตางๆ (Challenge)
วิธีการแลกคะแนนสะสม (Rewards)
บริการแจงเตือน (Notification)
การต้ังคา (Setting)
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Login
ลงทะเบียนเพื่อเปนสมาชิกและ
เขาสูระบบเพื่อใชงานฟงกชันตางๆ

Jounrneys by BKI

1. เขาสูระบบ
เพื่อใชงานฟงกชันตางๆ

หากยังไมเปนสมาชิกใหกดลงทะเบียน

2. ลงทะเบียน
เพื่อเริ่มตนการใชงาน

สามารถลงทะเบียนผานทางอีเมล
หรือ Facebook โดยการตั้งรหัสผาน

จะตองมี 8-12 ตัวอักษร 
ประกอบไปดวย ตัวใหญ อักขระพิเศษ 

ตัวเลข อยางนอย 1 ตัว

3. กรอกขอมูลสวนตัวใหครบถวน
เพื่อรับ 250 คะแนน

ยอ้นกลับ

4. ระบบจะสงรหัส OTP 
ไปยังหมายเลขโทรศัพทมือถือที่ลงทะเบียนไว

หากไมไดรับรหัสใหกด รับรหัส OTP ใหม

คูมือการใชงานแอปพลิเคชัน Journeys by BKI



ยอ้นกลับ

Heavy Com... City Worker Public Trans... Mobility : Li...

34 กิโลเมตร

ระยะทางทัง้หมด

25 นาที 43 วนิาที

การใชม้อืถือขณะขบัรถ

คะแนนการขบัขี่ 85%

76%

100%คะแนนการกําจดัความเรว็

คะแนนการหกัเล้ียว

คะแนนเฉล่ีย

86

Driver Profile

My Segments

ดทัูง้หมด

XXXXX XXXXX
คะแนนของฉัน : 506

ยอ้นกลับ

My Segments

ปิด

XXXXX XXXXX
คะแนนของฉัน : 506

Heavy Com...Social Activi... City Home Physican

Heavy Com... City WorkerCity Home Physican...

City Worker Public Trans... Social Act...Mobility...

Heavy Com... City Worker Public Trans... Mobility : Li...

Profile
โปรไฟลและคะแนนสะสม
สามารถกดดูรายละเอียดของ
ไลฟสไตลตางๆ ที่ไดจาก
การวิเคราะหพฤติกรรมของคุณ

หนา Home
แสดงคะแนนสะสม และสามารถกดที่รูป Profile

เพื่อดูรายละเอียดไลฟสไตลตางๆ

หนา Profile
แสดง Segments และ Driver Profile จาก

การวิเคราะหพฤติกรรมของคุณ
มาแสดงผลในแตละสัปดาห

คะแนนของฉัน 

506

คะแนนของฉัน 

506

รายละเอียดหนา Home

Setting

Notification

Profile

Timeline

Rewards Home Challenge
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Personal
Assistant
บริการพิเศษสําหรับผูใชบริการ
Journeys by BKI

ยอ้นกลับ

Auto Assistant

บรกิารพเิศษสาํหรบัผูใ้ชบ้รกิาร Journeys by BKI
เพยีงแจง้ชื่อและหมายเลขโทรศัพท์ท่ีใช้
ในการลงทะเบยีน

โทร. 0 2305 8788

บรกิารรถทดแทนระหวา่งซอ่ม
กรณีรถยนต์เกิดอุบติัเหตุ
และไมส่ามารถเคล่ือนยา้ยได้

Medical Advice

โทร. 0 2612 8930

บรกิารใหคํ้าปรกึษา
ทางการแพทยเ์บื้องต้น

Personal Assitstant

หนา Personal Assistant
บริการรถทดแทนระหวางซอม

และบริการใหคําปรึกษาทางการแพทย

ยอ้นกลับ

Heavy Com... City Worker Public Trans... Mobility : Li...

34 กิโลเมตร

ระยะทางทัง้หมด

25 นาที 43 วนิาที

การใชม้อืถือขณะขบัรถ

คะแนนการขบัขี่ 85%

76%

100%คะแนนการกําจดัความเรว็

คะแนนการหกัเล้ียว

คะแนนเฉล่ีย

86

Driver Profile

My Segments

ดทัูง้หมด

XXXXX XXXXX
คะแนนของฉัน : 506

เมื่อกดจาก icon      ในหนา Profile
จะแสดงบริการพิเศษจากกรุงเทพประกันภัย

Car Trip Score

Events

Moments

Segments

Times

คะแนนการขบัขี่ 79%

คะแนนการจาํกัดความเรว็ 100%

คะแนนการหกัเล้ียว 60%

คะแนนรวม 86%

รถ

เดิน

กําลังเดินทาง

ใกล้กับท่ีทํางาน

City Woker

Heany Commuter

สิน้สดุ

ระยะเวลา

วนัท่ี

เริม่

การใชม้อืถือขณะขบัรถ 64%

1 ตลุาคม 2561

07:17

07:26

8 นาที

ยอ้นกลับTimeline
เรียนรูไลฟสไตลจากการเดินทาง
ไปยังสถานที่ตางๆ

หนา Timeline แสดงการเดินทาง
และกิจกรรมภายใน 1 วัน 

เมื่อกดจากหนา Timeline 
ในแตละชวงเวลาสามารถดู

รายละเอียดของ Segments Moments และ Events
หากในชวงเวลาที่กําลังเดินทางสามารถดู

คะแนนของการขับขี่ไดอีกดวย

กินขา้วเชา้

ใกล้กับรา้นกาแฟ

อยูบ่า้น

อาคาร,ท่ีพกัอาศัย

City Home

00:00

06:30

07:00

08:30

17:30

21:30

ไปท่ีทํางาน

รถยนต์

City Worker, Heavy Commuter

86

กําลังเดินทาง,กินขา้วเยน็

รถยนต์ 90

ทํางาน

ใกล้กับ อาคารสาํนักงาน

City Worker, Fulltime Worker, Heavy

อยูบ่า้น

อาคาร,ท่ีพกัอาศัย

City Home

ยอ้นกลับ

วนันี้



กินขา้วเชา้

ใกล้กับรา้นกาแฟ

อยูบ่า้น

อาคาร,ท่ีพกัอาศัย

City Home

00:00

06:30

07:00

08:30

17:30

21:30

ไปท่ีทํางาน

รถยนต์

City Worker, Heavy Commuter

86

กําลังเดินทาง,กินขา้วเยน็

รถยนต์ 90

ทํางาน

ใกล้กับ อาคารสาํนักงาน

City Worker, Fulltime Worker, Heavy

อยูบ่า้น

อาคาร,ท่ีพกัอาศัย

City Home

ยอ้นกลับ

วนันี้
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รายละเอียดของ Segments Moments และ Events

Segments
แสดงผลการว�เคราะหพฤติกรรม
วามีกิจวัตรประจำวันอยางไร

Events
แสดงขอมูลการเดินทางหร�อการอยูในสถานที่ตางๆ 

Moments
แสดงขอมูลพฤติกรรมที่
กำลังดำเนินอยูในชวงเวลานั้น 

Challenge
ทําภารกิจพิเศษและภารกิจประจําวัน
ตามคําแนะนําเพื่อรับคะแนนสะสม

ภารกิจ

ภารกิจพเิศษ

ภารกิจประจาํวนั

คะแนนของฉัน: 506

Just Walking
เดินเล่น

Points
3

Invite Friends
เชญิเพื่อน

Points
50

รบัคะแนนพเิศษ
ลกูค้ากรุงเทพประกันภัย

Points
250

First Register
ลงทะเบยีนครัง้แรก

Points
250

Daily Login
ล็อกอินประจาํวนั

Points
2

Safety Driving
ขบัขีป่ลอดภัย

Points
5

Healthy Walker
เดินเพื่อสขุภาพ

Points
5

ยอ้นกลับ

หนา Challenge แสดงภารกิจ
ที่ทําเพื่อรับคะแนนสะสม

Healthy Walker Points

คณุจะได้รบั 5 คะแนนต่อวนั เมื่อเดินต่อเนื่อง 1 กิโลเมตรขึ้นไป

หมายเหต:ุ คะแนนจะปรบัเพิม่ในวนัถัดไป

เดินเพื่อสขุภาพ 5

ภารกิจ คะแนนของฉัน: 506

ยอ้นกลับ

สามารถดูรายละเอียด
ของภารกิจตางๆ
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Notification
บริการแจงเตือน จัดสงคําแนะนํา
เกร็ดความรูที่เปนประโยชน

ประกันภัยรถยนต์ชัน้ 1 ราคาพเิศษเฉพาะคณุ
รบัสว่นลด 15%

เพราะคณุมพีฤติกรรมการขบัขีท่ี่ดี กรุงเทพประกันภัย
จงึขอมอบสทิธพิเิศษเฉพาะคณุด้วยสว่นลดเบีย้ประกันภัย 15% 
เมื่อทําประกันภัยรถยนต์ชัน้ 1 รวมทัง้ยงัสามารถใช้
คะแนนสะสมของคณุแลกสว่นลดเพิม่เติมได้อีกสงูสดุถึง 15% 
ท่ีเมนู Journeys Rewards
สอบถามขอ้มูลเพิม่เติมโทร. 0 2285 8970

ไปยงัเวบ็ไซต์

ยอ้นกลับ

การแจง้เตือน

ยนิดีต้อนรบัเขา้สู ่Journeys by BKI
Welcome to Journeys by BKI

ลบ

ยนิดีด้วย
เดินเพื่อสขุภาพ

รบัสว่นลด 15%
ประกันภัยรถยนต์ชัน้ 1 ราคาพเิศษเฉพาะคณุ

หนา Notification
แจงเตือนโดยการสงคําแนะนํา เกร็ดความรู และโปรโมชันตางๆ

Rewards
ใชคะแนนสะสมแลกเปนของรางวัล
หรือสวนลดจากรานคาและ
บริการตางๆ ที่รวมรายการ

Journeys Rewards

Rewards

คะแนนของฉัน: 506รวีอรด์ของฉัน

%%15

สว่นลดเบีย้ประกันภัย 15%
1,350 คะแนน

ส่วนลด Agoda 7%
ฟรี

ส่วนลด Tesco Lotus On... 
500 คะแนน

ส่วนลด Honestbee Food...
50 คะแนน

%15

ภารกิจ คะแนนของฉัน: 506

%%15

-  รหสัสว่นลด มวีธิใีชทั้ง้หมด 2 วธิี
 1. กรอกรหสับน Website www.bangkokinsurance.com/products
 2. แจง้รหสัสว่นลดกับพนักงาน เบอรโ์ทร 022858970
-  ไมส่ามารถใชส้ว่นลดรว่มกับรหสัสว่นลดอ่ืน แต่สามารถใชร้ว่มกับ
 ประกันภัยท่ีนําเสนอขายผา่นชอ่งทาง Journeys ได้
-  รหสัสว่นลดสามารถนําไปใชใ้นการซื้อใหป้ระกันใหกั้บผูอ่ื้นได้
-  รหสัสว่นลดสามารถใชไ้ด้กับเฉพาะประกันภัยรถยนต์ 
 ประกันภัยการเดินทาง ประกันภัยอุบติัเหต ุประกันภัยสขุภาพ 
 และประกันภัยสาํหรบัท่ีอยูอ่าศัย
-  รหสัสว่นลดมอีายุ 6 เดือนหลังจากแลกของรางวลั

สว่นลดเบีย้ประกันภัย 15%
คะแนน
1,350

Terms and Conditions

แลกของรางวลั

ยอ้นกลับ

BKIXXX

ภารกิจ คะแนนของฉัน: 506

%%15

รหสัหมดอายุภายใน: 31/12/2018
วนัท่ีแลกของรางวลั: 25/09/2018  10:23:09

สว่นลดเบีย้ประกันภัย 15%
คะแนน
1,350

ยอ้นกลับ

หนา Rewards 
แสดงของรางวัลหรือสวนลดจาก

รานคาและบริการตางๆ 
โดยกดเลือกของรางวัลที่ตองการ

กดปุมแลกของรางวัล
จะไดรับรหัสสวนลดหรือ QR Code 

เพื่อแลกของรางวัลตามระยะเวลาที่กําหนด



หนาเชิญเพื่อน
สามารถแชรรหัสเชิญ
เพื่อนมาลงทะเบียน
เพื่อรับ 50 คะแนน

xxxxxxx
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Setting
การตั้งคา

รายละเอียดหนา Setting

รายละเอียดของผูใช
ลูกคากรุงเทพประกันภัยรับคะแนนพิเศษ

เปลี่ยนภาษา
เชิญเพื่อน

นโยบายความเปนสวนตัว

เวอรชัน
วิธีการใชงาน

สําหรับลูกคา
กรุงเทพประกันภัย

รับคะแนนพิเศษจากการ
กรอกหมายเลขบัตรประชาชน

เมนูบัญชีผูใช
สามารถดูรายละเอียดผูใช

และเปลี่ยนภาพโปรไฟล
หรือรหัสผานได

DD-MM-YYYY

0812345678




